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Standorte
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Fur und mit Menschen cP7

Sozialimmobilien an 23 Standorten 39

- Wohnhauser flr alte Menschen mit stationarer Pflege 14

- Wohnen mit Service 15

- Mehrgenerationenwohnhduser 2

- Wohngemeinschaften flir Senioren 1*

- Wohnhauser flir Menschen mit einer geistigen Behinderung 4

- Mutter-Kind-Klinik flr Pravention und Rehabilitation 1

- Geschaftsstelle 1
Bewohner, Mieter, Patientinnen und Gaste ca. 5178

Hauptberuflich und ehrenamtlich Mitarbeitende

- Hauptberufliche: 2.013
- Auszubildende 120
- Ehrenamtliche 939

* in Kooperation mit Investoren
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Unser Leitbild 557-,

é Menschen begleiten
hristlich
mit
Begleiten und Kompetenz
. und

; ragen Nachstenliebe

Unser Leitbild umfasst alle Grundaussagen (8 Artikel) der ,Charta der Rechte hilfe-
¥ e .
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Inhalt cP7

Leben im Alter

Gute Pflege

Qualitatskriterien

Ergebnis
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Person sein cPJ
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Werte leben cP7
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Verantwortung teilen BT
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Teilnehmen und geben cB7
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Beziehung gestalten cB7
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gute Pflege BT

Fachkompetenz

Interaktion

Dialog

Aushandlungsprozess

Assistenz

Begleitung individuell und situativ

Ethisch handeln

Steuerung im Hilfemix

Dienstleistung komplex und interdisziplinar
Dokumentation und Evaluation
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Qualitatskriterien BT

Wirde

Wertschatzung

Selbstbestimmung und Assistenz
Angenommensein

Zeit und Zuwendung

Begegnung und Kommunikation

Nahe und Distanz

personliche und soziale Netzwerke
Beratung und Begleitung

Wohnen und Leben mitten im Quartier
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